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Wir sind
Prima.

Perfection  
in every detail

Who we are – Our Philosophy 

Zuhause in den alpinen Landschaften der Dolomiten – fresh air, fresh mindset 

– sind wir stetig auf der Suche nach Inspirationen, die das Gast-Sein definieren 

und den Charakter eines jeden Hauses einzigartig machen.

Seit mehr als 30 Jahren stellen wir uns als Kreativ-Atelier der Herausforderung, 

das Besondere für Reisende zu entwickeln. Wir haben ein Gespür für Details, 

die jeden Aufenthalt auf unaufdringliche Weise geschmackvoll und einzigartig 

gestalten. Mit Leidenschaft, Kompetenz und höchster Qualität erfüllen wir  

hohe und höchste Ansprüche.

Unsere Expertise liegt darin, die Hotellerie und Gastronomie mit exquisiten 

Ideen und individuellen, handgefertigten Unikaten zu bereichern. Wir sind 

Spezialisten für erholsamen Schlafkomfort und kennen uns bestens mit 

hochwertiger Skincare aus – immer mit der Überzeugung, dass Kreativität die 

Basis zeitloser Designs ist und Erlebnisse schafft, die bleiben.



“The earth has music for 
those who listen.”

William Shakespeare



The art  
of welcome 

Was braucht der Mensch im Urlaub? Das Willkommen herzlich,  

der Service ausgezeichnet, die Details besonders, die Erinnerungen 

 angenehm. Es geht um hochwirksame und nachhaltige Naturkosmetik,  

um Lifestyle-Skincare sowie umweltfreundliche Dry Amenities.  

 

Es geht um anspruchsvolle Schlafsysteme, feinste Bettwäsche  

und Frottee bis hin zu stilvollen Zimmer-Accessoires und edel  

gestalteten Speise- und Weinkarten. Wir teilen unsere Leidenschaft  

und ästhetischen Anspruch mit unseren Kunden, sei es in der  

Hotellerie oder Gastronomie. 



Crafting 
your story 

Der erste Kontakt mit jedem Gast soll etwas Einzigartiges sein.  

Und um dessen Sinne nachhaltig zu beeindrucken, zählt jedes Detail:  

die edle Beleuchtung, die exzellente Einrichtung, die angenehmen Düfte 

in den Zimmern, der bequeme Komfort der Hausschuhe und die  

exklusive Qualität der Bettwäsche.  

 

Nichts wird dem Zufall überlassen. Ein herzlicher Empfang mit  

erstklassigem Service und unerwartet kreativen Aufmerksamkeiten 

hinterlässt bleibende Erinnerungen und kreiert einzigartige Momente für 

jeden Reisenden. Denn kehren wir nicht alle dorthin zurück, wo wir uns 

besonders wohl gefühlt haben?



Handmade  
excellence

Unser Ziel ist es, den perfekten Aufenthalt zu kreieren, indem wir  

gemeinsam mit den erfahrensten Artisanen des „Made in Italy“,   

maßgeschneidert Wünsche verwirklichen.  

 

Wir schreiben Madeamano groß. Das bedeutet Handwerksgeschick  

und echte Handarbeit. Das Resultat sind zeitloese Unikate, die den  

einzigartigen Charakter eines jeden Hotels oder Restaurants auf exzellente 

Art zum Ausdruck bringen. Für ganz persönliche Erinnerungen an  

unvergessliche Erlebnisse. 
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Mastering  
Beauty Rituals 
Sanfte Texturen, dezente Düfte – entspannende Momente, überall

 Hotelkosmetik, die mehr als pflegt

Effektive Rezepturen, natürliche Inhaltsstoffe, pure Hydration  

Mühelos gepflegte Haut – wo immer die Reise hingeht

#1



Wir glauben an starke Partnerschaften – deshalb arbeiten wir mit  

ADA Cosmetics International, dem führenden Experten für Hotelkosmetik, 

zusammen. Gemeinsam entwickeln wir nachhaltige, hochwertige Skincare und 

Pflegeprodukte, die gut für Haut und Umwelt sind. Das Ergebnis?  

Ein exklusives Portfolio mit Marken wie Amouage, Chopard und Balmain, 

innovativen Dispenserlösungen und zertifizierter Naturkosmetik für Reisende. 

Dazu bieten wir eine  Skincare-Kollektion, die im Herzen Südtirols entsteht: 

Not Just Bodycare ist inspiriert vom entspannten Rhythmus der Berge.  

Mit handverlesenen Kräutern und kristallklarem Bergquellwasser.  

Hautpflege – Made in Italy – die nicht nur wirkt, sondern dabei nachhaltig ist.

#1

Our expertise – Signature beauty rituals

http://prima.bz/brands


Advanced Dispenser  
Solutions

Our expertise – Innovative dispenser solutions

http://prima.bz/shape


Delight  
your senses,  
experience 
beauty

Our expertise – Sustainable skincare

http://prima.bz/ada


Not Just
Travel Sizes

Not Just Bodycare ist mehr als Hautpflege: unsere Kosmetiklinie  

entsteht im Herzen Südtirols, inspiriert vom ruhigen Rhythmus des Berglebens.

Eine sorgfältige Auswahl aromatischer Kräuter, heilender Pflanzen und alpiner Blüten – 

kombiniert mit der reinen Frische kristallklaren Bergquellwassers.

Skincare, Made locally, Made in Italy.

Our expertise – Skincare to take away

http://notjustbodycare.com


Plastic free
& sustainable  
attention to 
detail

Our expertise – Unique Dry Amenities

http://prima.bz/amenities
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Mastering  
Timeless  

Craftmanship 
Die Qualität eines Details, das eine Geschichte erzählt

Handwerkskunst, durch Erfahrung perfektioniert

Ein Versprechen von Stil, das bleibt

Eine Art, sich ohne Worte auszudrücken

#2



Wie sieht Einzigartigkeit aus? Ein Stoff, der Qualität ausstrahlt.

Eine Stickerei, die mit Präzision gefertigt wird. Hochwertige Materialien, die  

für sich sprechen. Regional und lokal produziert, mit viel Liebe zum Detail.

Wie jeder Kunde seinen eigenen Stil hat, erkennen wir, was ein Haus  

besonders macht – und setzen es in handgefertigte Unikate um.  

 

Mit dem Talent von fünfzig erfahrenen Artisanen: unsere Buchbinder und  

Gerber verbinden Tradition und Fachwissen mit Hingabe und authentischer  

italienischer Qualität. Als Meister ihres geschützten Handwerks verkörpern  

sie zeitlose Werte, die uns am Herzen liegen.

#2

Our expertise – Timeless quality

http://prima.bz/atelier


Flawless  
precision



Empowering  
fine dining

Our expertise – Creating culinary creativity



Our expertise – At the (he)art of creation 



Our expertise – Made A Mano



We shape 
elegance  
through  
simplicity

Our expertise – Creating bepoke moments
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Mastering  
Sleep Excellence 

Die angenehme Wärme von Daunen

Weiche Laken und Kissen, für die perfekte Schlafumgebung

Ein Matratze, die perfekten Halt gibt

Für erholsamen Schlaf – Nacht für Nacht

#3



Schlafkultur für Gäste: Exklusiv für die Hotellerie: Gemeinsam mit  

DaunenStep sorgen wir für erholsamen Schlaf in jedem Hotelzimmer.  

Weiche Kissen, leichte Daunen – durchdachte Details für maximalen Komfort. 

Tradition, Innovation & Passion seit 1907: Die Kollektionen von DaunenStep 

werden aus rein naturbelassenen Materialien handgefertigt und zeichnen 

sich durch ihre Leichtigkeit, Weichheit und Natürlichkeit aus. 

Handgefertigte Qualität, Made in Italy. Für einen Rückzugsort, der echte 

Entspannung bietet Und wer gut schläft, beginnt nicht nur den Tag besser, 

sondern bleibt auch länger. 

#3

Our expertise – Timeless sleep quality

http://prima.bz/daunenstep


Creating   
sleep perfection



Designing 
dreams,  
one night  
at a time

Our expertise – Handmade pillow collection





Comfort  
tailored for
discerning  
guests

Our expertise – Relaxing fine linen moments
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Think and act  
sustainably 



 
 
 

Nachhaltigkeit ist kundenrelevant. Immer mehr Menschen  

bevorzugen klima- und umweltfreundliche Feriendestinationen, 

die nachhaltigen Tourismus betreiben.  

 

Wir möchten dazu beitragen, indem wir, bei uns selbst beginnen, 

Natur- und Klimaschutz bei unseren Produkten und Manufakturen 

an erste Stelle setzen, und dies auch transparent kommunizieren. 

Gelebte Nachhaltigkeit bedeutet für uns die erfolgreiche 

Verbindung von Tourismus und Ökologie.

Dieses Ideal ist fest in uns verankert und wir sind stolz darauf, 

unseren Beitrag zu leisten und uns selbst stetig zu verbessern. 

Unsere Verantwortung haben wir in unserem CSR Report  

übersichtlich zusammengefasst.

Together,  
we create change

Why we care – Consciously sustainable

http://prima.bz/csr


We make  
clients happy

http://prima.bz/referenzen


Details, you
can feel

Like what you see?
Besuche unsere HOSPITALITY E-BOUTIQUE

oder komm auf einen Kaffee in unseren SHOWROOM 40 in Bozen!

http://shop.prima.bz
https://maps.app.goo.gl/LJCgR1EYGzGTxGjd9


WE
    CARE



We craft  
moments. 

Our family promise

http://prima.bz/manifesto


https://it.linkedin.com/company/prima-gmbh
https://www.instagram.com/prima.bz/
https://www.facebook.com/prima.madeAmano/?locale=it_IT
https://it.pinterest.com/primabz/
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